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فهرست اطلاعات
مقدمه  •
الگوی اولیهمعرفی •
زمینه های ارئه خدمات مشاوره ای  •
کاربخش شروع کنندگان کسب ونیازمندیهای •
کارآفرینینیازمندیهای کلینیک مشاوره •
رویه اجرایی•

فهرست اطلاعات
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:مقدمه
مستقلیکارهاوکسبایجاددرکارافرینیروحیهافزایش•
،کشورسراسردانشگاههایآموختگاندانشدرنوآوری•
قشراینسازیآگاهوصحیحهدایت•
عملبهوکارکسباندازیراهایدهتبدیلسازیآسان•
شغلیهایفرصترفتندستازخطرکاهش•
،آناءارتقوخدماتنوینوبهینهارائهبهجامعهواقعینیازبرآورد•
وریبهرهافزایشمنظوربهلازمهایآگاهیدریافت•
لازمتجربهودانشازبرخورداری•
درکهاستکارآفریناناولنسلفراوریچالشهایمهمتریناز•

.هستندمستقلوکارکسباندازیراهیاوشروعمرحله

:مقدمه
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دراصلیراهبردگوناگون،هایزمینهدرایمشاورهخدماتارائه•
ارهایوککسبفراینددربارهبخشیآگاهیو،پشتیبانیحمایت
مدهآشماربهکارهاوکسبپشتیبانیاصلیعنصرومستقل

کارهایوکسبدروریبهرهومدیریتمشاورهخدماتارائه•
،است،هاآنارائههایراهازیکیکلینیکیصورتبهکارآفرینانه

اجعهمرباکاربرانوبودهمستقرمکانیدرمشاورینحالتایندر
هایتوصیهوراهنماییازمشاور،استقراروخدماتارائهمحلبه

ردوکاربردرخواستونیازازاجمالیشناختبراساسآنانکلی
.گرددمیمندبهرهمحدودزمانمدت

حصولبهمنجرکهمختلفهایزمینهدرایمشاورهخدماتارائه•
وینانهکارآفرهایفعالیترشدروندافزایشباشودمطلوبنتیجه
،مستقلکارهایوکسب
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:معرفی الگوی اولیه

:اصلیهدف•
توسعه. کارآفرینی،دانش1

افزایش. شغلیایمهارت2

ایجاد. کارآفرینیوکارهایکسب3

توسعه. وریبهرهافزایشو4

فرعیاهداف•
.یدبدست می آو ارائه خدمات مشاوره ای مشاوره کلینیک با ایجاد 
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:ازاندعبارتفرعیاهداف
ومهماطلاعاتسایرو،مهارت،مدیریتینیازهایکردنبرآورده•

ککوچکارهایوکسباجرایو،گیریشکلروندبرگذارتأثیر
.کارآفرینانه

درمستقلکارهایوکسبدرمشاورهازاستفادهفرهنگتوسعه•
.مستقلکارهایوکسبکنندگانشروعوآموختگاندانش

)لمسائتعریف،یابیعارضهمناسبرویکردهایانتشاروتوسعه•
سازیافشفووضعیتصورتبندیطریقازمسئلهبهمشکلتبدیل
وکسبسطحدرشدهشناساییهایحلراهیافتن،(عالیروابط

.کارآفرینانهخانگیومستقلکارهای
کوچکیکارهاودرکسب(value)ارزشایجادافزایشبهکمک•

تجاربازگیریبهرهچگونگیودانشمستمرتزریقباکارآفرینانه
.مختلف

هبدستیابیبرایکارآفرینانهکارهایوکسبصاحبانهدایت•
.شغلیوسازمانیسطحبرترین

:معرفی الگوی اولیه
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نحوه ارائه خدمات مشاوره ای  

کینحوه ارائه خدمات مشاوره ای بصورت کلینی
(ارکوکسبصاحبان)کارآفرینانمراجعهبا
کلینیکمحلبه

:هایمشاورهزمینه
،بازارشناسیوبازاریابیوری،بهره،مدیریتی

سایروگذاریسرمایهمدیریتشناسی،فرصت
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:زمینه های خدمات مشاوره ای
:های اصلی ارائه خدمات مشاوره ای شغلی عبارتند از زمینه •
( Business Plan. )دانش چگونگی طراحی یک کسب و کار درآمدزا•
.چگونگی تبدیل ایده به یک طرح کاربردی پایلوت•
.روش های راه اندازی یک کسب و کار با توجه به شرایط محیطی •
.مدیریت و اداره کردن کسب و کار مستقل•
.خدماتو فروش کالا و بازارشناسی، بازاریابی روش های •
.سرمایهو جذب سرمایه گذاری •
.فرایندهای تولید و عملیات ساخت کالا، ارائه محصول و یا خدمت•
.مدیریت منابع انسانی •
.بهآن در فعالیت های کسب و کار مربوط وکاربرد ( IT)فناوری اطلاعات•
.تضمین کیفیت و مدیریت کیفیت جامع•
.کسب و کاردر واحد بهره وری و اندازه گیری آن •
.مدیریت عمومی و سازمانی•
CRMمدیریت ارتباط با مشتری•

.در BPRمهندسی مجدد کسب و کار•

:زمینه های خدمات مشاوره ای
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ارزیابی ویژگیهای شخصیتی فرد برای شروع
یک کسب کار

مشاوره روان شناسی متخصص روحیات 
کارآفرینی

تهیه یک تست روانشناسی درباره بررسی 
ویژگیهای روان شناسی کارآفرینان

آشناکردن فرد مراجع با ویژگی های 
.شخصیتی کارآفرینان بزرگ ایرانی و خارجی

R: 0

G: 0

B: 0

R: 140

G: 198

B: 63

R: 0

G: 113

B: 188

R: 147

G: 39

B: 143

R: 96

G: 56

B: 19

:نیازمندی های شروع کنندگان کسب وکار 
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:کاروکسبایدهارزیابی
.اشدبداشتهایراننظامازکافیاطلاعاتبایدمربوطهکارشناس•
اهیآگکاروکسبمدلهایعلمازبایدکاروکسبمتخصصین•

.باشندداشته
( Businessبه یکBusinessجزوه راهنما برای تبدیل )

کاریوکسبواقتصادیاطلاعاتبایدمربوطهکارشناس•
هایرشتهتمامیبامرتبطومختلفهایحوزهدرمناسبی

.باشدداشتهرادانشگاهی
.(امکان سنجی اولیه اقتصادی و فنی ایده کسب وکار) 

ارکوکسبمدلهایازکاملآگاهیبابایدمربوطهکارشناس•
عللوکندتشریحمراجعبرایرامدلمختلفقسمتهای

.نمایدتشریحمراجعبرایراآنهاموفقیتعدمیاوموفقیت
(نمونه هایی از مدلهای کسب و کار موجود داخلی و خارجی تهیه )

:ارزیابی ایده کسب و کار
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:تهیه مدل کسب و کار

:تهیه مدل کسب و کار
به Businessجزوه راهنما برای تبدیل •

Business Modelیک 

رقباء،مشتریان،,کاروکسبدرمدل•
توزیعوتأمین،خدماتومحصولات
.شوندمیمشخصخدماتومحصولات

متخصص تهیه مدلهایباید کارشناس •
.کسب و کار باشد
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:تحقیقات بازار

:بازارتحقیقات
ازکاملیومناسباطلاعاتمختلف،هایزمینهدربایدکاروکسبمشاوره•

فایرانسنیهرم,آنتوزیعوجمعیتهایحوزهدراطلاعاتی)ایرانبازار
،GNPوGDP،اشتغالوبیکارینرخفرهنگی،معیارهایاقتصاد،
ضه،عر،تقاضاتولید،،مالیاتیهایسیستم،گذاریسرمایههایسیستم

...وتکنولوژیمشابه،محصولات،آیندهروندهایبازار،جذابیت،رقابت
شروعفرداختیاردروشدهآمادهبایدمختلفهایحوضهدرگزارشاتاین•

اجعمرفردبرایمریوطهکارشناستوسطوقرارگرفتهکاروکسبکننده
.شوندتحلیل

ونتعابامرتبطصنفیسازمانهایدانشگاهها،ها،وزارتخانهدرموجودآمارهای•
هاینمونهمداومبطوروآوریجمعباید...ومرکزیبانکوبازارگمرک،،

.باشندداشتهوجودکلینیکدروتهیهآنهاجدید
اربازتحقیقاتآماروواطلاعاتازبایدکاروکسبایدهبررسیگزارشدر•

.رددگارائهاطلاعاتوکارکسبوشروعمتقاضیانبرایاختصاصیبصورت

12
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:مشاوره در تهیه برنامه کسب و کار

:کاروکسببرنامهتهیهدرمشاوره
برمبتنیکاروکسبشدهآمادههایبرنامههاینمونه•

شروعاختیاردربایدمشابهمدلهایوشودتهیهبایدواقعیت
طهمربوکارشناستوسطوگیردقرارکاروکسبکننده

.ودشتحلیلوتجزیهمراجعفردبرایآنمختلفبخشهای
برنامهتهیهبرایکاربردیوساده،جذابراهنماییجزوه•

.گیردقرارمراجعفرداختیاردروشدهآمادهکاروکسب
درمراجعفردبهمراهمربوطهکارشناستوسطبرنامهاین•

.شودتهیهرودررووخصوصیجلسات
.ودشخریدارییاوتهیهکاروکسببرنامهتهیهافزارنرم•
.دشوتهیهکاروکسببرنامهتهیهبرایایآمادهچارچوب•
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:تبلیغاتوبازاریابیبرنامهتهیه•
دریتواقعبرمبتنینمونهتبلیغاتوبازاریابیهایبرنامهتهیه•

.کاروکسبمختلفهایحوضه
ویبازاریاببرنامهتهیهبرایکاربردیوسادهجذاب،آموزشیجزوه•

.گیردقرارمراجعفرداختیاردروشودآمادهتبلیغاتی
بهکاروکسبمذاکرهوفروشندگیمورددرجذابآموزشیجزوه•

.کاربردیمثالهایهمراه
ردمراجعفردهمراهبهمربوطهکارشناستوسطبایدبرنامهاین•

.شودتهیهرودررووخصوصیجلسات
.شودیخریداریاوتهیهتبلیغاتوبازاریابیبرنامهتهیهافزارنرم•
.شودتهیهتبلیغاتوبازاریابیبرنامهتهیهبرایایآمادهچارچوب•
وبازاریابینوینروشهایمورددرکاربردیوجذابآموزشیجزوه•

.شودتهیهترویج

:تهیه برنامه بازاریابی و تبلیغات
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مشاوره و ارائه خدمات حقوقی در زمینه ثبت محصول
.و یا مارک تجاری و روشهای محافظت از آن 

.قانون حقوق مالکیت معنوی در ایران•
ا  ارائه جزوه راهنمای مراحل ثبت مالیکیت فکری یک محصول ی•

.مارک تجاری و روشهای محافظت از آن
ه مستنداتی از نمونه های موفق و ناموفق داخلی و خارجی در زمین•

.ثبت مالکیت فکری و معنوی
اهمیت مارک تجاری محصولات و شرکت و روشهای علمی طراحی •

(.برند)مارک تجاری 
مشاوره ثبت مالکیت فکری محصول و یا مارک تجاری توسط •

.کارشناسان از سازمان مربوطه 

فهرست اطلاعات
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.مشاوره د زمینه روشهای تأمین مالی برای شروع کسب و کار

.ارکوکسبشروعبرایمالیتأمینروشهایزمینهدرمشاوره
هرکداممعایبوفوایدذکرومالیتأمینروشهایراهنمایجزوه•

.هرکدامشرایطوروشهااز
بهمراهمربوطهسازمانهایومراکزوایراندرمالیتأمینمنابع•

...وآدرس
یاومراکزوسازمانهاازمالیکمکهایاخذفرایندراهنمایجزوه•

.یکهرنیازهایپیشومربوطهافراد
ینمتخصصتوسطآناخذفرایندومالیتأمینروشهایمشاوره•

.مربوطهسازمانهایاز
معرفیجهتگذارسرمایهشرکتهاییاوافرادلیستتهیه•

...آنهابهکارآفرینان
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.مشاوره در زمینه انواع خدمات بیمه کسب و کار

.بیمهخدماتانواعزمینهدرمشاوره•
.کارهاوکسببامرتبطبیمهخدماتانواعراهنمایجزوه•
.کاروکسببیمهمتخصصمشاوره•
کاروکسبشروعبرایانسانینیرویجذبزمینهدرمشاوره•
.کاروکسبیکدرانسانیمنابعمؤثرمدیریتوانسانیمنابعراهنمایجزوه•
.ایراناستخدامیقراردادهایوقوانینروانوسادهراهنمای•
.بهمربوطشغلیتیپطرحهایراهنمای•
ودیدهآموزشومتخصصنیروهایازاستفادهرشدروبهروندگسترش•

.نیروهاایحرفهوفنیآموزش
وکسبدر...وقراردادی،موقتی،وقتپارهنیروهایازاستفادهروندترویج•

.کوچککارهای
.استخدامجهتنیروتربیتوجذبمراکزراهنمایجزوه•
.نیروهااستخدامجهتمصاحبهراهنمایجزوه•
هایسازمانازکارشناسانیتوسطاستخدامیقراردادهایوقوانینمشاورهارائه•

.مربوطه
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شدهآمادهکاروکسبمدلهایوجدیدهایایدهارائه
ارکوکسبشروعقصدکهافرادیبهبازارنیازهایبراساس
.ندارنداولیهایدهامادارندراخودشخصی

.ایراندرکاروکسبجدیدمدلهایوایرانبازاربررسی•
ایکارهوکسبوخدماتیکارهایوکسببربیشترقسمتاینتأکید•

.باشدمتکیاطلاعاتآوریفنبرمبتنی
.مختلفهایحوزهدرکارهاوکسبتوسعهومدیریتنحوههایکتابچه•
.کاروکسبشروعبرایمناسبمکانزمینهدرمشاوره•
در(خدماتییاتولیدیتجاری،)کارهایوکسبتوزیعراهنماییجزوره•

.کشورمختلفجغرافیاییمناطق
کاروکسببامرتبطهایزمینهدرایرانقانونیمواردزمینهدرمشاوره•
.کارهاوکسبازبرخیخصوصیدردولتیموانعیاوتسهیلات•

ارائه ایده های جدید و مدلهای کسب و کار آماده شده براساس نیازهای بازار
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وکالاصادرارتامرتسهیلبامرتبطقانونیموارد•
خدمات

وشرکتثبتبامرتبطمسائلزمینهدرمشاوره•
.شرکتاساسنامهوحقوقیومالیاتیمباحث

هرویژگیهایوکارهاوکسبانواعراهنمایجزوه•
کدام

یپیشنیازهاوایراندرشرکتثبتفوایدراهنمای•
.آن

قیحقومسائلوشرکتهاانواعقوانینموارددرمشاوره•
سازمانهایازکارشناسانتوسطهرکدامآتیوجاری

.مربوطه

.موارد قانونی مرتبط با تعرفه های گمرکی در مورد کالاهای وارداتی

.اتیواردکالاهایمورددرگمرکیهایتعرفهبامرتبطقانونیموارد
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.ایراندرکارهاوکسبانواعمورددرمالیاتیقوانینراهنمای
وصاخصایراندرمالیاتیقوانینمورددرتخصصیهایمشاورهارائه•

کارهایوکسبنیزوبخشبامرتبطکارهایوکسبمورددر
ITبرمبتنیبالاخصخدماتی

ومشاورهازاستفادهبهکاروکسبکنندگانشروععلاقمندی•
.مربوطههایزمینهدرباتجربهافرادهایراهنمایی

هایهحوزدرشرایطواجدومتخصصوباتجربهافرادازلیستیتهیه•
.وکارکسبمختلف

هایجزوهقالبدرآنهاکاریوکسبتجربیاتکردنمستند•
.ایمشاوره

رادافباکارآفرینانرودرروگروهییاواختصاصیجلساتتنظیم•
.باتجربه

.راهنمای قوانین مالیاتی در مورد انواع کسب و کارها در ایران 
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.مشاوره در زمینه استفاده بهینه از تکنولوژی در کسب و کار

.تکنولوژیازبهینهاستفادهزمینهدرمشاوره
یتکنولوژازبهینهاستفادهوبکارگیریاموردرمشاوره•

.خدماتییاتولیدی،تجاریبخشهایدررشتههرمناسب
.کاروکسبدرITتکنولوژیازاستفادهزمینهدرمشاوره•
ITربمبتنیومجازیامکاناتازبهینهوکاربردیاستفاده•

کاروکسبدر
ومعرفیمنظوربهICTنوینآوریفندانشازاستفاده•

.کشورخارجیاداخلمتقاضایانبهخدماتفروش
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دانشکاروکسبهایایدهدارایافرادهدایتومشاوره
دانشگاهیاستادانوتکنولوژیتخصصیمراکزبهمحور

یتخصصوتحقیقاتیشرکتهایومراکزازلیستیتهیه•
زمرکخصوصی،ودولتیشرکتهای،فناوریورشدپارکهای)

آنکههاییآوریفن(...وجمهوریریاستهایآوریفن
.کنندمیکارآنهارویبرشرکتها

.مراکزاینسویازآوریفنهایایدهپذیرششرایط•
.تاسفنبرمبتنیکارآفرینیبرایمراکزاینتسهیلات•
وسازمانهاازکارشناسانتوسطتخصصیهایمشاورهارائه•

.رودروگروهییاواختصاصیبصورتمربوطهشرکتهای
محوردانشکارآفرینانبهمراکزاینآوریفننیازمندیهایارائه•

اینکاریوکسبسمینارهاییاوتخصصیجزواتقالبدر
.شرکتهاوسازمانها

ارائه ایده های جدید و مدلهای کسب و کار آماده شده براساس نیازهای بازار
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مشاوره در زمینه صنایع تبدیلی

تبدیلیصنایعزمینهدرمشاوره
ازبهینهاستفادهوبکارگیریاموردرمشاورهارائه•

.مناسبتکنولوژی
کاروکسبشروعقصدکهدیگریکارآفرینانباارتباط•

یکارآفرینهاباخصوصانظرهاواطلاعاتتبادلودارند
.تجربهباوموفق

قصدهکنظرکارآفرینانیتبادلمشترکجلساتبرگزاری•
.دارندراخودکاروکسبشروع

ظرنتبادلوبحثفرمهایایجادواینترنتازاستفاده•
.کاروکسبمختلفهایحوزهدرکارآفرینانمیان

لتبادوگفتگوهاازتحلیلیوآماریگزارشاتتهیه•
.کارآفریناننظرات
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مشاورهکلینیکنیازمندیهای•
علمیواطلاعاتیهاینیازمندی•
.قوانیندربارهاطلاعات•
هایدرحوزهبازارتحقیقاتبهمربوطاطلاعات•

.مختلف
راهوایجاددرمختلففرایندهایدربارهاطلاعات•

.جدیدکاروکسبیکاندازی
.مختلفهایحوزهدرعلمیاطلاعات•

نیازمندیهای کلینیک مشاوره 
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اصلیزیرساختوسرمایهبعنوانمذکوراطلاعات
ازبرخی.باشدمیکاروکسبمشاورهوخدماتمرکز
یمموجودمختلفنشریاتوسازمانهادراطلاعاتاین

.نیستموجوداطلاعاتایناعظمقسمتولیباشد
ایوداخلیهاینیروطریقازمیتوانرااطلاعاتاین

مشاورشرکتهایوهاانجمن،هادانشکدهطریقاز
(نمودسپاریبرونعبارتیبه)کردآوریجمع
ینابایستمیحتماآنهاتدوینوآوریجمعدرالبته
رادافاطلاعاتاینمخاطبانکهگرفتنظردررانکته

وبکسیاواقتصادعلممتخصصاننههستندعادی
،سادهبصورتبایستمیراگزارشاتاینلذا.کار

.نمودتدوینوتهیهجدابوکاربردی

سرمایه و زیرساخت اصلی مرکز خدمات و مشاوره کسب و کار



Insert your slogan here

26

تخصصیهایمشاوره-2•
ثبتنیرو،جذباستخدامی،قراردادهایبانک،،بیمههایحوزهدرمشاوره1-2•

...واملاکمجوزها،اخذقرارداد،انواعانعقادشرکت،
فروش،،تبلیغات،بازاریابیمختلفهایحوزهدرکاروکسبهایمشاوره2-2•

...ومالی،سیستم،انسانیمنابعوسازماندهی
(تکنولوژیانتقالیاوتوسعهخلق،)تکنولوژیتخصصیهایمشاوره3-2•
کارودرکسبITکاربردمشاوره4-2•
وایجادفرایندذیربطوهمکارشرکتهایوسازمانهاازهمگی2-1گزینهمشاوران•

آنهاابهمکاریبرایرارویکردیبایستمیکهباشندمیکاروکسبتوسعهیا
.نمودطراحی

ت،صنعتجربهباومتخصص،افراددانشگاهاساتیدازمعمولا3-2گزینهمشاورین•
میهمموردایندرکهباشندمیآوریفنرشدمراکزوتحقیقاتی-علمیمراکز

.نمودطراحیسازمانهاوافراداینباهمکاریجهتراراهکاریبایست

.راهنمای قوانین مالیاتی در مورد انواع کسب و کارها در ایران 
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بخش وب سایت-3

سایتوببخش-3
سایتوبنگهداریوطراحیایحرفهتیم1-3•
وکارشناسانتوسطبخشایناطلاعاتیوعلمیمحتوای•

وینتدوتهیه(ایحرفهومتخصصژورنالیستهای)مشاورین
.شودمی

.اشدببروزوکاربردی-جذاب–علمیکاملابایدسایتوباین•
دباشمخاطبینبامرکزاولیهتماسنقطهبایدسایتوب•

وببهمراجعهطریقازابتدادرمراجعینومخاطبینبعبارتی
ازبایدبعدیمراحلدروکردهدریافترااولیهاطلاعاتسایت
ینیککلدرفیزیکیحضورجملهازارتباطیهایوسیلهسایر

خودوسطترویکرداینکهشودمیپیشنهادالبته.کنداستفاده
.شودتبلیغوترویجکلینیک
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Membership Ciub

Membershipایجادطریقاز• Ciubازمفیدیبسیاراطلاعات
کهکردآوریجمعمخاطبینومراجعینهایخواستهونیازهاانواع

.بودخواهندمفیدبسیارمرکزکلانسیاستگذاریهایدرقاعدتا
باوباهمکارآفرینانمیانگفتگووبحثهایforumایجاد•

.باشدبایدسایتمهممواردجزءژورنالیستهاومتخصصین
متقسجزءکوچک،کارهایوکسبوکارآفرینیالکترونیکیمجله•

انهماهیبصورتبایداولمرحلهدرکهباشدبایدسایتوبفعالهای
.شودفرستادهاعضاءبرایایهفتهبصورتبعدیمراحلدرو

جزءبایدE-MAILطریقازتعاملیارتباطبرقراریازاستفاده•
.باشدکلینیکاصلیرویکردهای

ازمتعکاروکسبمختلفهایحوزهدرالکترونیکیهایدورهطراحی•
و...ووژیتکنولازاستفادهبازاریابی،برنامه،کاروکسببرنامهطراحی

.باشدسایتوباینلاینفکجزءبایدسایتوبدرآنهاقراردادن
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.تبلیغات گسترده در مورد خدمات وب سایت باشد

درتردهگستبلیغاتبایدکلینیکاصلیرویکردهایازیکی
.باشدسایتوبخدماتمورد

مانهسایتوببهاولیهمراجعهبرایمخاطبیندرانگیزهایجادبرایمثلا•
بایداعضاءکهباشندمیاعضاءبهشناسهیکدادنوعضوگیریسیستم

اینمزیت.باشندداشتهراشناسهاینحتمامرکزبهحضوریمراجعهبرای
کهاستاینروش

لتحلیکاملاراخودایدهسایتوباطلاعاتطریقازابتدامخاطبفرد(1•
کندمی

هایحوزهدرکاروکسبیکاندازیراهمراحلوقوانینازبسیاری(2•
شناسدمیرامختلف

شناسدمیشفافبصورتراخودنیازهای(3•
اراواطلاعاتمراکزبهفردمراجعههنگاممرکزمشاورینوکارشناسان(4•

.ندباشداشتهتعاملمراجعباتوانندمیبهترودارندمربوطهپروفایلدر
نهاراآوکردتهیهآموزشهایفیلممرکزتخصصی–علمیمشاورانازباید•

ارنددکاربردبسیارتصویریوصوتیهایفایل)دادقرارسایتوبدرون
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آمیخته محصول کلینیک مشاوره کارآفرینی
کارآفرینیمشاورهکلینیکمحصولآمیخته•

آموزش
یاخاتمهومدیریت،اندازیراهتاشروعازکاروکسبمختلفهایحوزهدر•

...وکاروکسبجدیدهایمدل–تکنولوژی–کاروکسبفروش
مشاوره

وکسبخاتمهومدیریت،اندازیراهازکاروکسبمختلفهایحوزهدرمشاوره•
...وقانونیوحقوقی،تکنولوژیوتخصصیهایمشاوره،کار
:ترویج

برنامه،تلویزیونی–رادیوییهایبرنامهکوچک،هایکاروکسبمجلهسایت،وب•
...وکارآفرینیهفتهخاصهای
:تبلیغات

ایکارهوکسبمجله،مختلفهایصنعتوبازارهادراختصاصیهایبرنامهویژه•
...وکوچک

کاروکسبفرصتهاینمایش•
وجودمکارهایوکسبتوسعهجهتدر)کاروکسبفرصتهاینمایشگاهبرگزاری•

کسبباریهمکابسویکارآفریناندادنسوقبالا،بالفعلوبالقوهپتانسیلدارایو
کمتریریسکامکانوهستندبالاییهایتوانمندیدارایکهموجودکارهایو

.دارند
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رویه اجرایی  

اجراییرویه
مستقلکارهایوکسب(کنندگانشروع)صاحبانباارتباطبرقراری•

شغلیمستقلکارهایوکسب(کنندگانشرکتیاصاحبان)شرایطواجدینکلیه
نوعیامشاورهنیازموردهایزمینهبهباتوجهایمشاورهخدماتدریافتمتقاضی
یافتدربرنامهتنظیمبرایهستندروبروخودکاریحوزهدرکهمشکلاتیومسائل

میراربرقتماسمشاورهکلینیکبانیازموردمشاورهنوعتعیینوایمشاورهخدمات
کنند،

.شودانجامذیلهایصورتبهتواندمیتماسبرقراری
کلینیکپذیرشبخشباتلفنیتماسالف
پستیانمابرطریقازآنارسالوایمشاورهخدماتدرخواستفرمتکمیلب

الکترونیک
بهاتخدمارائهامکانعدمیاپذیریامکانتعیینوتکمیلیاطلاعاتدریافت-2•

متقاضیان
مناسبمشاورهتعیین-3•
مشاورهارائهومشاورهارائهزمانیبرنامهتنظیم-4•
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مشاورهارائه
حوهنتعیینومتقاضیتکمیلازپسایمشاورهخدمات•

توسطمتقاضیپرونده،آنزمانیبرنامهوخدماتارائه
دینب.میگیردقرارمشاورهاختیاردرکلینیکدبیرخانه

رائهاآمادگیواطلاعاتمطالعهوبابررسیمشاور،ترتیب
نیزمابرنامهبهباتوجهسپسکردخواهدکسبراخدمات

،مدیریتیدانشهایحوزهدرایمشاورهخدمات،
هارائغیرهوگذاریسرمایهومالیمدیریتBPبازاریابی،

.شودمی
وککلینیمحلدرمشاورتوسطمشاورهارائهکلیبطور•

دموردراطلاعاتکسبومتقاضیبامذاکرهبحثشامل
بررسیازپسونمایدتشریحمتقاضیبرایمسائل
رویکرداتخاذخصوصدرلازمهایراهنماییومشاوره
.دهدمیارائهمتقاضیبهرامسئلهحلبرایمناسب

ارائه مشاوره
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کلینیک کسب و کار وکارآفرینی

ورینوآباهمراهمستقلکارهایوکسبایجاددرکارافرینیروحیهافزایش:مقدمه
دانششرفدردانشجویانکشور،سراسریدانشگاههایآموختگاندانشدر

ورآسانمنظقشربهاینسازیآگاهوصحیحهدایتبهنیازمبرمبهتوجهباآموختگی
نرفتدستازخطرکاهشباهمراهعملبهوکارکسباندازیراهایدهتبدیلسازی
ودماتخنوینوبهینهارائهبهجامعهواقعینیازبرآوردرویکردباشغلیهایفرصت
.گیردقرارتوجهآن،موردارتقاء

هایزمینهآوردنفراهمطرحایناصلیهدف:اصلیهدف:اولیهالگویمعرفی
ارهایکوکسبایجادومتقاضیانوریمهارت،بهرهکارآفرینی،افزایشدانشتوسعه

واورهمشکلینیکایجادبامیرودانتظارو.باشدمیمختلفطرحهایدرکارآفرینی
:آیدبدستنیزفرعیاهدافایمشاورهخدماتارائه

نحوه ارائه خدمات مشاوره ای 
یکیکلینصورتبهمستقلکاروکسبشغلیایمشاورهخدماتارائهطرحایندر
ناسی،شفرصت،بازارشناسیوبازاریابی،وریبهره،مدیریتیهایمشاورهقبالدر

انصاحب)کارآفرینانمراجعهباایمشاورهنیازهایسایروگذاریسرمایهمدیریت
.میگیردانجاممشاورهدریافتوکلینیکمحلبه(کاروکسب

فهرست اطلاعات

مقدمه 
معرفی الگوی اولیه

زمینه های ارئه خدمات مشاوره ای 
رتوصیف نیازمندیهای بخش شروع کنندگان کسب وکا

نیازمندیهای کلینیک مشاوره ککارآفرینی
رویه اجرایی


